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SKILMALAR

pessir skilmalar gilda um adild pina ad vildarklubbi fyrir vidskiptavini okkar (sem heitir ,Avis
Preferred"). Avis Preferred veitir pér adgang ad akvednum fridindum og midar ad pvi ad
verdlauna vidskiptavini sem nota pjonustu okkar reglulega. Frekari upplysingar um fridindin
sem Avis Preferred bydur upp a er ad finna i kafla 6 hér ad nedan.

Vinsamlegast lestu pessa skilmala vandlega adur en pu gerist medlimur i Avis Preferred.
bessir skilmalar veita upplysingar um hver vid erum, hvernig a ad sakja um adild,
avinninginn af adild pinni, hvernig pu og vid geetum breytt eda afturkallad adild pina, hvad
4 ad gera ef vandamal koma upp og adrar mikilvaegar upplysingar.

bPU parft ad sampykkja pessa skilmala pegar pa sakir um ad gerast medlimur i Avis
Preferred. PG getur ekki ordid medlimur i Avis Preferred, nema pu hafir sampykkt pessa
skilmala.

Vinsamlegast athugadu ad p6 ad pessir skilmalar eigi vid um Avis Preferred munu adskildir
skilmalar gilda um bdkunarsamninginn og leigusamninginn sem puU parft ad gera
(leigusamningurinn er alltaf gerdur vid fyrirtaekid sem rekur Avis ,Rent a Car System" kerfid
a peim stad sem pu neerd i bilinn (,bilaleiga”), eins og lyst er i skilmalum leigusamningsins
i pvi landi par sem bilinn er séttur). Skilmalana sem gilda um bdkun og leigusamning er ad
finna & https://www.avis.co.uk/TermsAndCondition og pu verdur ad sampykkja vid petta
sérstaklega adur en okutaeki er leigt (nema ef dkvaedi 6.17 hér ad nedan eigi vid).

UPPLYSINGAR UM OKKUR OG HVERNIG EIGI AD HAFA SAMBAND VID OKKUR

Vi® erum Avis Bilaleiga, Holtagérdum, 104 Reykjavik, Island, fyrirtaeki skrad & Island.
Skraningarnumer fyrirteekis okkar er 5404002290 og skradar hofudstodvar okkar eru
Holtagérdum, 104 Reykjavik, Island, fyrirtaeki skrdd a Island. Skrad VSK-numer okkar er
66902.

PG getur haft samband vid okkur i sima 591 4000 eda med pvi ad senda tolvupdst a
pbjonustuver Avis - avis@avis.is.

Ef vid purfum ad hafa samband vid pig munum vid gera pad i gegnum Avis Preferred
farsimaappid eda i gegnum adildarreikning pinn (sem er buinn til pegar sétt er um ad gerast
medlimur i Avis Preferred). Vinsamlegast skodi® hluta 3 hér ad nedan fyrir frekari
upplysingar.

AD GERAST AVIS PREFERRED MEDLIMUR
Til ad geta verid Avis Preferred medlimur verdur pu ad:

3.1.1 vera ad minnsta kosti atjan (18) ara, en vinsamlegast hafdu i huga ad i sumum
I6ndum er krafist haerri aldurs til ad leiga bila, pessu parf ad fylgja eins og kemur
fram i hinum samningnum sem nefndur er i kafla 1.4 ad ofan; og

3.1.2 vera busettur & Islandi.

Til ad gerast medlimur i Avis Preferred verdur pu ad fylla Ut adildareydubladid sem er
adgengilegt a vefsidunni okkar avis.is og senda pad til okkar (petta felur i sér ad gefa upp
fullt nafn og virkt netfang).

Adild ad Avis Preferred er gjaldfrjals.
Adild pin hefst pegar vid sampykkjum umsdkn pina og vid munum stadfesta pad med

tolvupdsti. Vid sampykkjum adild eftir skodun og vid getum neitad umsaekjendum um adild
teljum vid asteedu til hofnunar.
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4.1

4.2

Ef umsdkn pin um adild er sampykkt feerdu adildarnimer.

PG verdur afram adili pangad til pu eda vid dkvedum ad afturkalla adildina samkvaemt
pessum skilmalum.

Vid visum til hvers ars sem pu ert medlimur Avis Preferred sem ,adildarar". Fyrsta
adildararid pitt hefst daginn sem pu gerist medlimur i Avis Preferred og lykur tolf (12)
manudum sidar. Nytt adildarar hefst einu ari fra pvi ad pu gerist medlimur i Avis Preferred.

PU munt hafa adgang ad Avis Preferred adildarreikningi & netinu, sem verdur adgengilegur
i gegnum adildarnimerid pitt (pu geetir lika purft ad setja upp lykilord til ad nota
netadildarreikninginn pinn). bU getur fengid adgang ad adildarreikningi pinum i gegnum
avis.is.

PU matt adeins vera med einn Avis Preferred adildarreikning i notkun @ hverjum tima og ef
b opnar vidbdtarreikninga gaetum vid lokad 68rum reikningum. Vid munum halda fyrstu
adildarumsdkninni sem vié afgreiddum opinni svo pu getir notad hana.

AVIS PREFERRED ADILDARSTIG

Skilyrdi fyrir hvert Avis Preferred adildarstig

Avis Preferred samanstendur af premur adskildum ,stigum®. Hvert stig mun skilgreina
fridindin sem pu faerd fyrir vidskomandi adildarar.

Stigin prju eru:

4.1.1 »1. stig - Avis Preferred".

Ef fyrsta umsokn pin um adild er sampykkt feerdu sjalfkrafa ,1. stigs — Avis
Preferred" adild fyrir fyrsta adildararid pitt.

4.1.2 »2. stig - Avis Preferred Plus"

Til ad fa ,2. stigs— Avis Preferred Plus" adild parf ad:

4.1.2.1 gera a.m.k. 5 gjaldgengar leigur & adildarari; og
4.1.2.2 leigja fyrir ad lagmarki 1.000 evrur i gjaldgengar leigur &
adildarari.
4.1.3 ~Pridja stig - Avis President’s Club™.

Til ad fa ,3. stigs - Avis President’s Club" verdur pu ad:

4.1.3.1 gera ad lagmarki 10 gjaldgengar leigur & adildarari; og
4.1.3.2 leigja fyrir ad lagmarki 2.000 evrur i gjaldgengar leigur &
adildarari.

(Hugtakid ,,gjaldgeng leiga" er skilgreint i kafla 5 hér ad nedan).

Utreikningur & lagmarks eydslu

Eftirfarandi reglur munu gilda um hvernig vid reiknum Ut gjaldgengar leigur pinar:



4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

5.2

4.2.1 6llum gjaldgengum leigum verdur breytt Ur stadbundnum gjaldmidli sem bdkun
er gerd med yfir i evrur (€). Frekari upplysingar um gengid sem vid notum ma
finna & https://www.avis.co.uk/TermsAndCondition.

4.2.2 adeins leigutengdar tekjur (ad undanskildu eldsneyti, sektum, skemmdum og
68rum umsyslugjoldum, kostnadi og utgjoldum sem geetu att vid) verda teknar
med i reikninginn; og

4.2.3 full greidsla verdur ad hafa borist hlutadeigandi leigu innan leigunets fyrir
gjaldgengu leiguna svo haegt sé ad taka tillit til leigutengdra tekna.

Breyting & adildarstigum

Fjoldi gjaldgengra leiga & adildarari og verdmaeti peirra mun akvarda adildarstig pitt a
hverju adildarari.

Ef pu naerd fjolda og andvirdi gjaldgengra leigusamninga sem krafist er fyrir heerra stig,
ertu sjalfkrafa faerd(ur) & naesta stig upp pad sem eftir er af pvi adildarari.

I lok hvers adildarars mun nlverandi adildarstig pitt halda afram yfir & naesta adildarar.

Ef pa heldur ekki afram ad gera naudsynlegar gjaldgengar leigur fyrir pad prep & pvi tiltekna
adildarari, mun adildarstigid pitt fara aftur a stigid fyrir nedan fyrir naesta adildarar. Til ad
taka af allan vafa verdur pu ekki feerd(ur) a nedra adildarstig & adildararinu sjalfu, i stadinn
verdur reikningurinn faerdur a4 nedra stig vid upphaf neesta adildarars.

GJALDGENG LEIGA

Hvad er gjaldgeng leiga?

Til ad leiga sé gjaldgeng fyrir Avis Preferred vildarklibbinn:

5.1.1 bl verdur ad bdka beint i gegnum vefsidu okkar avis.is eda hja okkur i gegnum
pontunarsima okkar, ad minnsta kosti 24 timum fyrir ,afhendingu® 6kutaekisins;

5.1.2 vid békun parftu ad gefa upp Avis Preferred adildarnimerid pitt; og

5.1.3 leigan ma ekki falla undir undanpagurnar sem settar eru fram i kafla 5.2 hér ad
nedan,

~gjaldgeng leiga".

Eftirfarandi telst ekki gjaldgeng leiga:

5.2.1 flugvallarakstur og akstur einkabilstjéra;

5.2.2 kynningarleigur (eins og verdlaunahafar i keppni og verdlaunamidar um helgar);
5.2.3 vidbotar bilar;

5.2.4 Leigur Avis starfsfolks og fj6lskyldu;

5.2.5 tryggingar og/eda langtimaleiga;

5.2.6 Budget Rent A Car leiga;
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5.2.7 ferdapjonustuadili eda nettdbilaleigur;
5.2.8 leiga bokud i gegnum midlara eda adra millilidi; og
5.2.9 leiga fyrir Avis First, Avis Prestige, Avis Select, Avis sendibila og vérubilaleigu

Fyrirteekjabdkanir

5.3 P6 ad pu getir notad fyrirtaekjaprofil til ad gera bokun (sem verdur flokkud sem gjaldgeng
leiga ef hun uppfyllir krofur kafla 5.1), pa er EKKI hagt ad nyta eftirfarandi fridindi med
pessari tegund bokunar ,Avis Preferred medlimaafslatt®, ,aukadkumadur® eda ,aukna
vegaadstod" (sem sett er fram i kafla 6). betta pydir ad bokanir sem gerdar eru @ pennan
hatt verda takmarkadri en ef pu notar persénulega reikninginn pinn.

Afturvirkar kréfur um ,gjaldgenga leigu®

5.4 Ef einhverjar gjaldgengar leigur hafa ekki verid teknar med a adildarreikningnum pinum,
en pu skradir pig annad hvort inn a adildarreikninginn pinn og/eda gafst upp félaganimerid
pitt & annan hatt vid bokun, geturdu soétt um afturvirka krofu ef:

5.4.1 bu varst medlimur i Avis Preferred pegar pu bdkadir; og
5.4.2 ba gerir krofuna innan sex (6) manada fra pvi ad pua gerdir videigandi bokun.

5.5 Vinsamlegast sendi® upplysingarnar a avis@avis.is eda beint i gegnum videigandi Avis
vefsidu.

6. AVIS PREFERRED FRIDPINDI

6.1 Adildarstig pitt @ hverjum tima mun akvarda hvada pakka af frid&indum pu hefur adgang ad.
Vinsamlegast sjaid hér ad nedan yfirlitstéflu sem synir pessa kosti. I eftirfarandi hluta 6
kafla eru frekari upplysingar um fridindin og hverjir hafa rétt & peim.

6.2 Nema vid sampykkjum annad er ekki hzaegt ad nota Avis Preferred fridindi med 6drum
kynningum, afslattarmidum, afslattum eda sértilbodum (hvort sem pau eru i bodi af Avis
eda pridja adila).

AVISPreferred  AVISPreferred AVIS President’s
PLUS cLuB
ABG Service Priority Service v v v
Related Benefits Z;Piff Z:Ef' Paperwork.
Avis App v v v
Select your vehicle
ABG Rental 10% Always On Discount v
Related Offers e
Free Additional Driver
Free Roadside Assistance
Plus v
- singleupgrade 2
Double Upgrade v
Weekends Only
Exclusive Partner v v v

Offers

* Selected rental stations only



6.3

6.4

Avis Preferred medlimaafslattur, aukabkumanns- og auka vegaadstod fridindi eru adeins i

bodi :

6.3.1

6.3.2

6.3.3

a bokunum fyrir eftirfarandi 16nd: Austurriki, Sviss, Tékkland, Pyskaland,
Holland, Frakkland (fyrir utan Korsiku), Belgiu, Luxemborg, Bretland, Irland,
Sudur-Afriku, Svipjéd, Danmoérk, Noreg, Italiu (fyrir utan Sardiniu), Span,
Finnland, Grikkland, Porttgal (fyrir utan Asoreyjar) Island, Pélland og Tyrkland;

begar pu bdkar i gegnum adildarreikninginn pinn med ad nota félagsnimerid
pitt; og

begar pu velur pessi fridindi sem valkost sem hluta af bokun pinni. bessum
fridindum er einnig haegt ad baeta vid pegar bdkad er i gegnum sima, ad pvi
gefnu ad pu hafir gefid upp félagsniumerid pitt til pjonustu okkar fyrir
vidskiptavini og 6skad eftir ad avinningnum versi baett vid bdkunina.

Fridindi fyrir uppfeerslu dkutaekis er adeins i bodi:

6.4.1

6.4.2

6.4.3

a békunum fyrir eftirfarandi 16nd: Austurriki, Sviss, Tékkland, byskaland,
Holland, Frakkland, Belgiu, Lixemborg, Bretland, frland, Sudur-Afriku, Svipjo8,
Danmork, Noreg, ftaliu (fyrir utan Sardiniu), Span (fyrir utan Kanarieyjar),
Finnland, Grikkland, Porttgal, Island, Pélland og Tyrkland;

begar pa bdkar i gegnum adildarreikninginn pinn med ad nota félagsnumerid
pitt; og

begar pess er 6skad pegar pu saekir 6kutzekid pitt & viskomandi afhendingarstod.

Eftirfarandi vidbotarakvaedi gilda um oll fridindi:

6.5

6.6

Avis Preferred medlimaafslattur

Vid adstaedur par sem pu uppfyllir krofur kafla 6.3 og 6.6 og par sem takmarkanirnar i kafla
7 eiga ekki vid, munt pu (i samraemi vid kafla 6.8) eiga rétt & 10% tima- og
kildmetraafslaetti (eins og skilgreint er hér ad nedan) af 6llum gjaldgengum bilaleigum
(,Avis Preferred medlimaafslattur"). Verd sem birtast vid bdékun munu sjalfkrafa
endurspegla Avis Preferred medlimaafslatt, svo framarlega sem bu hefur gefid upp
félagsnamerid pitt vid bokun.

Avis Preferred medlimaafslattur er adeins adgengilegur a:

6.6.1

6.6.2

skammtimaleigubékunum - ekki er hezegt ad nota Avis Preferred
medlimaafslattinn fyrir leigur sem eru 28+ dagar; og

a bilaleigugjoldum, og er ekki beitt & neinn annan kostnad (t.d. valfrjalsa
aukahluti, undanpagu um umframgjald).



6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

»,Timi og kilometrafjoldi* er grunngjaldid sem gildir fyrir bilaleiguna pina. betta er verd
adur en vid beetum vid tilskildum kostnadi, s.s. skatti og videigandi aukagjoldum (t.d.
flugvallargjéldum).

betta pydir ad 10% afslattur ,Tima og kildmetrafjoldi* er ekki endilega 10% afslattur af
heildarverdinu sem pu hefdir annars greitt. Vinsamlegast hafdu samband vid okkur adur en
bu bdkar ef pu hefur einhverjar spurningar um verd fyrir ,Tima og kildmetrafjélda" fyrir

leiguna pina.

Vinsamlegast athugadu ad ef pu ert nd begar med afslattarkéda (sem vid kollum
afslattarnimer Avis & heimsvisu (Avis Worldwise Discount, AWD)) sem er virkur &
adildarreikningnum pinum pegar pu bdkar, munu verdin sem birtast pér sjélfkrafa syna
haesta afslattinn vegna afslattarkdédans eda Avis Preferred medlimaaflattar.

Aukadkumenn

i kringumstaedum par sem pu uppfyllir krofur i k6flum 6.3 og 6.10 munu Avis Preferred Plus
og Avis President’s Club medlimir eiga rétt & ad beeta vid einum okumanni vid allar
gjaldgengar leigur sem bdkadar eru, an aukagjalds.

Aukadkumannsfridindin er adeins i bodi par sem allir vidbdotarékumenn uppfylla
lagmarkskrofur 6kumanns og uppfylla allar adrar krofur sem settar eru fram i skilmalum
sem pu verdur ad sampykkja pegar pu gerir békunarsamning og leigusamning vid okkur.
Pessa skilmala er ad finna & https://www.avis.co.uk/TermsAndCondition.

Aukin vegaadstod

Vid adstaedur par sem pu uppfyllir kréfur i kéflum 6.3 og 6.12 munu Avis President’s Club
medlimir eiga rétt a dkeypis auka vegaadstod fyrir allar gjaldgengar leigur sem bdkadar
eru.

Auka vegaadstod fridindin eru adeins i bodi:

6.12.1 i peim londum par sem auka vegaadstod er i bodi fyrir vidskiptavini; og

6.12.2 bar sem pu uppfyllir 6nnur videigandi akvaedi sem tengjast veitingu auka
vegaadstodar eins og sett er fram i bokunar- og leigusamningsskilmalum sem
bu parft ad sampykkja pegar pu bdkar og leigir 6kutaeki. bessa skilmala er ad
finna & https://www.avis.co.uk/TermsAndCondition.

Uppfeersla okutaekja

Med fyrirvara um frambod, ef pu uppfyllir krofur kafla 6.4 og ef takmarkanirnar i kafla 7
eiga ekki via:

6.13.1 Medlimir i Avis President’s Club eiga rétt & tvofaldri uppfeerslu um helgar fyrir
allar gjaldgengar leigur (tvofold uppfeersla pydir ad pér verdur bodinn bill
tveimur gaedastigum fyrir ofan bilinn sem pu bdkadir upphaflega); og

6.13.2 Avis Preferred Plus og Avis President’s Club medlimir eiga rétt a einni uppfaerslu
fyrir allar gjaldgengar leigur (ein uppfaersla pydir ad pér verdur bodinn bill sem
er einu gaedastigi fyrir ofan pann sem pu bdkadir upphaflega).

Forgangspjonusta

Forgangspjéonustan okkar er i bodi a Ollum helstu stédum. Fjoldi stada par sem
forgangspjonustudvinningur er i bodi er oft uppfaerdur til ad endurspegla breytingar i
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6.15

6.16

6.17

6.18

6.19

6.20

6.21

6.22

vidskipta- og samstarfsneti okkar. Vinsamlegast hafid samband vid okkur ddur en pu bdkar,
ef pu hefur einhverjar spurningar um verd fyrir forgangspjonustuna fyrir leiguna pina.

Pegar pu sakir gjaldgenga leigu gerir forgangspjonustuavinningur okkar pér kleift (par sem
pbad er i bodi):

6.15.1 til ad ljuka afhendingarferlinu & audveldari hatt, par & medal med pvi ad nota
sérstakt afgreidslubord, skaltu hafa samband vid pjonustuver & 6llum helstu
st6édum okkar; og

6.15.2 adur en pu saekir (had frambodi), skaltu velja bilaleigubilinn pinn i gegnum ,Avis
Preferred Mobile Application™ forritid okkar.

Pessi avinningur verdur sjalfkrafa adgengilegur 6llum Avis Preferred vidskiptavinum sem
framkveema gjaldgenga bokun. Leiguveitendur munu veita pennan avinning fyrir okkar
hond & stédum par sem haegt er ad saekja bila.

Vinsamlegast athugadu ad par sem er haegt ad saekja bila an samskipta vid starfsmenn (til
ad gera petta geetir pu purft ad veita okkur akvednar upplysingar og/eda audkennisgégn

adur en pu saekir 6kutaekid pitt), skal mottaka lykla teljast sampykki leigusamningsskilmala
sem gilda um leigu pina (sem pu getur skodad adur en pu sakir).

Avis app

Avis appid gerir 6llum Avis Preferred medlimum kleift ad bua til og breyta leigubdkunum
sinum.

Tilbod bridju adila samstarfsadila

Medlimir eiga rétt a ad fa margvisleg fridindi, tilbod og afsleetti fra pridja adila
samstarfsadilum okkar (,Tilbod pridju adila samstarfsadila”). Upplysingar um fridindin
sem nu eru i bodi eru faanlegar a vefsidum pinum fyrir Avis Preferred adildarreikninginn a
netinu.

Tilbod pridju adila samstarfsadila sem eru adgengileg geta breyst & hvada tima sem er. Vid
getum ekki abyrgst ad tilbod pridju adila verdi avalt i bodi. Vid munum alltaf leitast vid ad
vinna med samtékum sem vid teljum ad Avis Preferred medlimir okkar muni njoéta géds af.
Vinsamlegast athugadu vefsiduna sem nefnd er hér ad ofan til ad fa uppfaerdar upplysingar
um tilbod pridja adila samstarfsadila sem eru i bodi eins og er.

Athugadu ad vid berum ekki & nokkurn hatt abyrgd a tilbodum fra pridja adila. batttaka
bridju adila i Avis Preferred pydir ekki ad vid stydjum eda meelum med vérum sem beir
bjéda upp a. Fridindin, tilbodin og/eda afslaettirnir kunna einnig ad vera hadir skilmalum
beirra sem pu verdur ad sampykkja og fara eftir.

Til ad nyta pér tilbod pridja adila samstarfsadila gaetir pu:

6.22.1 burft ad heimsaekja vefsidur pridju adila - allir tenglar sem vid gefum & pessar
vefsidur eru eingéngu veittar til ad veita upplysinga. Slika tengla aetti ekki ad
tulka sem sampykki okkar fyrir efni & peim vefsidum. Vid héfum enga stjorn a
innihaldi pessara vefsvaeda eda Urraeda; og

6.22.2 bu getur purft ad gera sérstaka samninga vid pessa pridju adila - vid erum ekki
adilar ad neinum slikum samningum og afsélum okkur pvi allri abyrgé i tengslum

pba.

Til ad fa adgang ad tilbodum pridja adila samstarfsadila undir Avis Preferred, parft pa ad
gefa upp einkvaeman kdda til pridja adila. bessi einkvaemi kddi verdur adgengilegur i



6.23

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

gegnum Avis Preferred adildarreikninginn pinn. Kédinn verdur einkvaemur og adeins fyrir
big og ekki er haegt ad deila honum med 6drum.

Avis tilbod og kynningar fra degi til dag

Vid geetum einnig bodid upp & skammtimatilbod eda kynningar. Vinsamlegast athugadu ad
vidbotarskilmalar geetu att vid um pessi tilbod og kynningar og pau verda adgengileg vid
upphaf vidkomandi tilbods eda kynningar, sem og allan timann sem tilbodid eda kynningin
stendur yfir.

TAKMARKANIR A AVIS PREFERRED MEPLIMAAFSLATTUM OG UPPFAERSLA
OKUTZAKIA

Vid geetum purft ad takmarka fjélda vidskiptavina sem geta notid gdds af Avis Preferred
medlimaafslattum og/eda Okuteekjauppfeersiu fyrir akvednar tegundir bdkana og/eda a
akvednum dagsetningum. Vid munum alltaf reyna ad birta allar takmarkanir sem geetu att
vid um frambod Avis Preferred medlimaafslattar eins fljott og audid er. bessar takmarkanir
verda aberandi sjaanlegar & www.avis.is

Astzedur sem vid gaetum purft ad setja takmarkanir vid geta, til deemis, verid:

7.2.1 bar sem vid teljum (med sanngjérnum haetti) ad hopar vidskiptavina séu ad
leitast vid ad nyta eda misnota Avis Preferred medlimaafslattinn og eda
Okutaekjauppfaersluna & ésanngjarnan hatt;

7.2.2 okkur er skylt ad gera slikt af lagalegum eda reglugerdarastaeedum; og

7.2.3 bar sem vid teljum (med sanngjornum heetti) ad aframhaldandi frambod & Avis
Preferred medlimaafslatti og/eda frambod & uppfaerslum geti haft verulega og
O6héflega slaem ahrif & pa leigupjonustu sem bodid er upp & og/eda vidskipti okkar
(eda vidskipti eins af leiguveitum okkar).

Nema pu sért ad brjota pessa skilmala mun innleiding hvers kyns takmarkana a frambodi
a Avis Preferred medlimaafslattar og/eda uppfaerslu okutaekis ekki hafa ahrif & neinar
gildandi leigubdkanir sem pegar hafa verid gerdar.

MIKILVZEGIR SKILMALAR SEM VARDA NOTKUN PINA A AVIS PREFERRED

Adeins pu hefur leyfi til ad gefa upp adildarnimerid og fa adgang ad og nota Avis Preferred
netadildarreikninginn pinn.

PG sampykkir ad geyma adildarnimerid pitt og lykilordid a Avis Preferred adildarreikninginn
binn @ 6ruggan hatt.

PU verdur ad stadfesta adildarnimerid pitt hvenaer sem er ef vid bidjum pig um pad.

PU verdur ad lata okkur vita strax ef vart verdur vid 6heimilada notkun & adild pinni.
Vinsamlegast lattu okkur vita & avis@avis.is. Ef pu laetur okkur ekki vita getur adild pinni
verid eytt og pu geetir verid dbyrgur fyrir tjoni, skadabdtaskyldu og skemmdum sem verda
vegna 6leyfilegrar notkunar & adild pinni.

Avis Preferred fridindi eru eingéngu fyrir pig og pu getur ekki veitt pau 68rum. Ekki er haegt
ad deila einkvaemum koéda t.d. eins og kddum sem notadir eru fyrir tilbod pridja adila eda
peim sem gefnir eru Ut fyrir skammtimatilbod eda kynningar sem Avis bydur upp @ med
ordum. Samnyting fridinda og kéda myndi fela i sér brot @ pessum skilmalum og gaeti leitt
til pess ad vid slitum Avis Preferred adild pinni.

Fridindi eru ekki innleysanleg i reidufé, endurgreidanleg og peim er ekki haegt ad skipta ut.
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9.1

9.2

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

AP HALDA UPPLYSINGUM PINUM UPPFAERDUM

I hvert sinn sem pu gerir gjaldgenga leigu stadfestirdu ad upplysingarnar sem gefnar eru
upp a ,vidskiptavinaprofilnum® eins og sést a Avis Preferred netadildarreikningnum pinum
séu sannar, nakveemar og teemandi. PG verdur ad lata okkur vita af 6llum breytingum
upplysinga, par med talid, allar breytingar sem tengjast 6kuskirteini pinu eda kredit-, debet-
eda greidslukortaupplysingum.

PU getur tilkynnt okkur um pessar breytingar med pvi ad uppfaera vidskiptavinaprofilinn
pbinn & Avis Preferred netadildarreikningnum pinum. Ef einhverjar upplysingar breytast fyrir
eda medan a leigu Okutaekisins stendur, verdur pu ad lata bilaleiguna vita af slikum
breytingum strax.

RETTUR OKKAR TIL AD GERA BREYTINGAR

Hvers vegna gaetum vid purft ad gera breytingar

Vid geetum purft ad gera breytingar @ pessum skilmalum eda Avis Preferred af ymsum
asteedum, til deemis:

10.1.1 ef vid purfum ad gera breytingu til ad fara ad Il6gum eda reglugerdum sem gilda
um okkur;

10.1.2 ef breytingin gerir Avis Preferred betra fyrir pig eda vid gerum pessa skilmala
sanngjarnari fyrir pig;

10.1.3 til ad vernda pig eda okkur gegn svikum eda annarri skadlegri starfsemi pridja
adila;

10.1.4 ef vinnubrégd okkar eru ad breytast og pad pydir ad vid héfum gdda asteedu til
ad gera breytingar til ad endurspegla petta;

10.1.5 bar sem vid erum ad leidrétta augljos mistok i pessum skilmalum; og
10.1.6 til ad uppfaera upplysingar.

Hvernig vid medhdndlum breytingar fer eftir ahrifum breytingarinnar & big

Hvernig petta virkar:

10.2.1 begar vid breytum pessum skilmalum og/eda Avis Preferred munum vid alltaf
birta tilkynningu um breytingarnar & vefsidunni okkar avis.is;

10.2.2 ef breytingin hefur engin raunveruleg ahrif & pig eda hvernig Avis Preferred
starfar eda breytingin gerir Avis Preferred augljéslega betra fyrir pig, mun
breytingin taka gildi daginn eftir ad hun er birt & netinu og vi® munum ekki hafa
samband vid pig sérstaklega; og

10.2.3 ef hluti 10.2.2 & ekki vid, pa til vidbotar vid tilkynninguna sem visad er til i kafla
10.2.1, munum vid senda pér skriflega tilkynningu sem segir pbér fra
breytingunni ad minnsta kosti niutiu (90) dégum adur en breytingin tekur gildi.

Ef pu ert ekki anaegdur med breytinguna geturdu haett patttoku i Avis Preferred med pvi ad
hafa samband vid okkur hja avis@avis.is Ef pu gerir petta ekki adur en breytingin tekur
gildi, gerum vid rad fyrir ad pua hafir sampykkt breytinguna.

Par sem pu tilkynnir okkur um akvordun pina um ad haetta patttoku pinni i Avis Preferred
vid pessar adstaedur, mun bpatttoku pinni i Avis Preferred ljuka pegar vidkomandi
uppsagnarfrestur sem vid veittum pér lykur (p.e. strax adur en nyju breytingarnar taka
gildi). Fra pessum tima munt pu ekki lengur hafa adgang ad neinum af fridindum sem
tengjast Avis Preferred.
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11.

11.1

11.2

12.

12.1

13.

13.1

13.2

13.3

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

15.

15.1

KVARTANIR

Ef pa hefur einhver vandamal eda kvartanir vegna fridinda sem tengjast adild pinni ad Avis
Preferred eda pessum skilmalum, vinsamlegast hafdu samband vid vidskiptavina pjonustu
okkar (sem haegt er ad hafa samband vid a avis@avis.is).

Lagaleg réttindi pin og Urraedi verda ekki fyrir ahrifum vegna pessa kafla 11 eda 6drum
akvaedum i pessum skilmalum.

RETTUR PINN TIL AP BINDA ENDA A APILD bINA

PU getur sagt upp adild pinni hvenaer sem er med pvi ad senda tolvupdst 4 avis@avis.is og
segja ad pu viljir segja upp adild ad Avis Preferred.

RETTUR OKKAR TIL AP BINDA ENDA A ADILD PINA

Auk hvers kyns annarra réttinda sem okkur kunna ad standa til boda, askiljum vid okkur
rétt til ad slita adild pinni tafarlaust hvenaer sem er og/eda rétt pinn til ad boka med pvi ad
nota adildarnumerid pitt ef pu hefur:

13.1.1 framid svik, misferli eda fengid akstursbann;
13.1.2 fara ekki ad pessum skilmalum a alvarlegan hatt; eda
13.1.3 netfangid sem pu gafst upp er ekki lengur virkt.

I slikum tilfellum mun Avis lata pig vita af dstaedum bess ad verid er ad slita adild pinni.

Ef vid akvedum ad loka Avis Preferred algjorlega fyrir 6llum medlimum munum vid alltaf
reyna ad veita pér ad minnsta kosti sex (6) manada fyrirvara par sem pu getur haldid afram
ad nota Avis Preferred fridindin. Eftir ad pessi uppsagnarfrestur rennur Ut mun moguleiki
binni & ad nota Avis Preferred fridindin ljuka.

HVAD GERIST EF ADILD PINNI LYKUR

Ef adild pinni lykur verdur Avis Preferred netadildarreikningnum pinum lokad, sem pydir ad
bd munt ekki lengur hafa adgang ad honum.

Nema pu hafir brotid gegn pessum skilmalum munum vid beita 6llum sanngjornum radum
til ad virda allar bokanir sem pu hefur gert & Avis Preferred reikningnum pinum &dur en
honum lauk, og allar slikar békanir halda gildi sinu i samraemi vid pessa skilméla (til deemis,
ef pu hefur pegar békad aukadkumann, nytt Avis Preferred medlimaafslatt og/eda aukna
vegaadstod, og munu pessi fridindi haldast i gildi sem hluti af ndverandi bédkun pinni).

Allar békanir sem bu gerir medan eda eftir ad adild pinni lykur munu ekki njéta gods af Avis
Preferred.

Vinsamlegast athugadu ad geta pin til ad fa adgang ad og njota gods af tilbodum pridja
adila getur verid had pvi ad pu sért medlimur i Avis Preferred, sem getur pytt ad pu munt
ekki lengur geta notad pessi tilbod. Vinsamlegast skodadu videigandi skilmala pridja adila
fyrir frekari upplysingar.

ABYRGD OKKAR A TAPI EPA TIJONI SEM bU VERPUR FYRIR

Ef vid forum ekki ad pessum skilmalum erum vid abyrg fyrir tapi eda tjoni sem pu verdur
fyrir sem er fyrirsjdanleg afleiding af pvi ad vid brjétum pessa skilmala eda ad vid hofum
ekki synt edlilega adgat eda feerni, en vid erum ekki abyrg fyrir tjoni sem ekki er
fyrirsjdanlegt. Tjon eda skemmdir er fyrirsjaanlegt ef annad hvort er augljost ad pad muni
gerast eda ef, @ peim tima sem samningurinn var gerdur, baedi vid og pu vissum ad pad
geeti gerst.
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15.2

15.3

15.4

16.

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

17.

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Vinsamlegast sjadu einnig hluta 6.20 til 6.22 fyrir frekari upplysingar um abyrgd okkar i
tengslum vié tilbod pridja adila samstarfsadila.

Vid utilokum ekki eda takmorkum a nokkurn hatt abyrgd okkar gagnvart pér par sem slikt
veeri 0loglegt. betta felur i sér abyrgd a dauda eda likamstjoni af véldum vanraekslu okkar
eda starfsmanna okkar, umbodsmanna eda undirverktaka, vegna svika eda sviksamlegrar
rangfaerslu og vegna brota & lagalegum réttindum pinum.

Vi& erum ekki abyrg fyrir tapi fyrirtaekja. Ef pu notar adild pina i vidskiptalegum tilgangi
eda til endurs6lu, berum vid enga abyrgd gagnvart pér vegna taps a hagnadi, tapi a
vidskiptum, truflunum a vidskiptum eda tapi a vidskiptateekifaerum.

HVERNIG VID GETUM NOTAD PERSONUUPPLYSINGARNAR PINAR

Sampykki fyrir mottéku rafreens markadsefnis er gefid vid skraningu. Vid og leiguadilar
okkar geetu af og til sent pér kynningarefni med slikum haetti, par sem fram koma
upplysingar um Avis pjonustu og tilbod fra 68rum fyrirtaekjum sem viéd eda pau teljum ad
geetu haft dhuga & nema pu hafir valid ad hafa ekki samband & pennan hatt. Oll slik
kynningarefni verda send af okkur eda leiguveitendum okkar. betta kynningarefni geeti
innihaldid efni fra pridju adilum sem bjoda upp a fridindi, tilbod og afslzetti eins og visad er
til i kafla 6.

Vid (og leiguadilar okkar) holdum skra yfir perséonuupplysingar pinar til ad adstoda vid
reksturinn okkar. Leiguveitendur okkar starfa sem hluti af ,Avis Rent A Car System" og
kunna af og til ad deila upplysingunum sem veittar eru med 68rum fyrirtaekjum (stadsett
innan og utan Evrépu) innan kerfisins i vinnslu vidskipta.

Leiguveitendur okkar munu halda rafreenum skram yfir alla leigusamninga og 6nnur
vidskipti sem pu gerir vié pa.

PU hefur rétt & adgangi ad personuupplysingum pinum, bidja um leidréttingu peirra og
andmela (hvenzer sem er an kostnadar) notkun persénuupplysinga i beinum
markadssetningartilgangi. Upplysingar um hvernig slikt er gert er ad finna i
persénuverndarstefnu Avis a https://www.avis.co.uk/about-avis/privacy-policy.

Vid og leiguadilar okkar geetu birt persénuupplysingar pinar ef pess er krafist af videigandi
lagayfirvoldum eda i peim tilgangi ad innheimta skuldir.

Personuupplysingar pinar verda undir abyrgd Avis Budget UK Limited, Avis Budget EMEA
Limited, sem bzedi hafa skradar hofudstdédvar i Avis Budget House, Park Road, Bracknell,
Berkshire, Englandi RG12 2EW sem og eftirkomendum beirra og annarra medlima Avis
Budget Group.

ADPRIR MIKILVAGIR SKILMALAR

Vid geetum framselt réttindi okkar og skyldur samkvaemt pessum skilmalum til annarrar
stofnunar, en pad mun ekki hafa ahrif & réttindi pin samkvaemt pessum skilmalum. Vié
munum hafa samband vid pig til ad lata pig vita ef slikt er fyrirhugas.

bessir skilmalar eru & milli pin og okkar. Enginn annar adili skal hafa neinn rétt til ad
framfylgja pessum skilmalum.

Allir kaflar og malsgreinar pessara skilmala eru sjalfstaedir. Ef einhver démstdéll eda
hlutadeigandi yfirvald akvedur ad einhver hluti peirra sé 6léglegur munu adrir hlutar og
malsgreinar aé fullu halda gildi sinu.

Ef vid krefjumst pess ekki strax ad pu gerir eitthvad sem pu ert skyldadur til ad gera
samkvaemt pessum skilmalum eda ef vid drégum ad gera radstafanir gegn pér vegna pess
ad pu brytur pessa skilmala og skilyrdi, pydir pad ekki ad pu purfir ekki ad gera pa hluti og
bad kemur ekki i veg fyrir ad vid gripum til adgerda gegn pér sidar.

pessir skilmalar og skilyrai falla undir 16g Islands og undir 16gségu démstdla & Islandi.
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